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Ryzyko tgczy biznes z Ewangelig

0 duszpasterzowaniu ludziom biznesu z ks. Jackiem Stryczkiem, prezesem Stowarzyszenia WIOSNA, rozmawia Patrycja Modracka

Jakie formy przybiera wspélczesna dziatalnos¢ cha-
rytatywna?

Polska to obecnie wciaz kraj ludzi na dorobku. Wiekszos¢
z nich zarobifa swoje pierwsze wigksze pienigdze w zyciu
catkiem niedawno. Takze niedawno zaczelo sie pojawiac za-
angazowanie w akcje dobroczynne, ktdre dawniej byto cat-
kiem naturalne, w postaci réznych projektéw spotecznych.
Przybiera ono zreszta r6zna postac. Na przyktad malowanie
domow dziecka. Sponsorzy pfaca za to firmom eventowym
po 100-200 tys. zt. Moim zdaniem nie ma to wiekszego
sensu. Zastanawiam sie bowiem, czy z tego powodu dzieci
z tych domow beda szczesdliwsze? Ale podam tez zupetnie
inny przyktad — duza firma zachodnia ufundowata kort i bo-
isko dla mieszkancow Niepotomic. To pokazuje, ze dziatal-
nos¢ spoteczna moze by¢ coraz madrzejsza.

Na czym polega funkcja duszpasterza ludzi bizne-
su, ktora ksiadz pelni w Archidiecezji Krakowskiej?

Prowadze dziatalnos¢ wsrdd ludzi, ktdrzy na co dzien po-
dejmuja ryzyko. Jak nie zaryzykujesz, to nie wygrasz. Ryzy-
ko taczy biznes z Ewangelia, bo Jezus méwit: ,Ten, kto chce
zachowac swoje zycie - straci je" To tak jak w biznesie. Na-
tomiast ja wymyslitem co$ jeszcze. Wielu ksiezy ma nawyk
méwienia do ludzi z géry, na zasadzie: méwie ci, prostaczku,
jak masz zy¢. Biznesmeni odpowiadaja na to: po co masz mi
moéwi¢, jak mam zy¢, skoro sobie sam radze. Przyszedt mi
wiec do gtowy sposdb na dotarcie do wielu z nich. Przeciez
spodziewaja sie oni raczej inspiracji ze strony duchownych
niz pouczania. Prowadzona przez nasze stowarzyszenie
akcja ,Szlachetna paczka” stanowi projekt, ktéry przedsie-
biorcéw wiasnie inspiruje, podpowiadajac im, jak mogliby
sie zaangazowac. Bo dzisiaj wielu ludzi by¢ moze chciatoby
sie jako$ wigczy¢ w niesienie pomocy innym, ale nie wiedzg,

jak to zrobi¢, komu jest ta pomoc potrzebna, i nie ma na
to zbyt duzo czasu. My to wszystko w ,Szlachetnej paczce”
po prostu zoptymalizowalismy. Innym przyktadem mojego
duszpasterzowania ludziom biznesu byto postawienie kon-
fesjonatu koto Galerii Krakowskiej w okresie adwentu.

W jakim celu?

Nie przeszkadza mi, ze ludzie robig zakupy przed swigtami
Bozego Narodzenia, a inni na tym zarabiaja. Chciatem tylko
w ten sposob zwrdci¢ uwage, ze wszyscy, jak na rozkaz, pod-
daja sie wtedy pedowi do wydawania pieniedzy. Stanatem
tam wiec z konfesjonatem z napisem: ,Istnieje inny $wiat”.
Chciatem przypomnie¢, ze w adwencie, oprécz robienia za-
kupodw, wazne sa Kosciét i spowiedz. To byta dla mnie taka
klasyczna dziatalnos¢ duszpasterza ludzi biznesu. Mysle, ze
wielu z nich (i nie tylko z nich) tym zainspirowatem. Oni nie
majg duzo czasu. A nawet takg krotkotrwatg akcja, opatrzo-
na lapidarnym hastem, mozna im wiele podpowiedziec.

Prosze opowiedzie¢ o prowadzonej przez ksiedza
od lat akgji, Szlachetna paczka’.

Szczegolnie w okresie przed Bozym Narodzeniem firmy
handlowe przekonuja ludzi, by robili zakupy. To nie wojna
ideologiczna, to po prostu czysty biznes. Tymczasem prze-
stanie, ktére ptyneto z mojej akcji z konfesjonatem, niosto
przekaz, ze trzeba sobie umiec radzi¢ z atakujacymi nas
zewszad reklamami i nawykami konsumpcyjnymi, nie ule-
gacim. ,Szlachetna paczka”ma zwrdci¢ uwage na cos rze-
czywiscie waznego dla wielu Polakéw przed Bozym Na-
rodzeniem. W tym okresie powinnismy przeciez starac sie
ze sobg jako$ porozumie¢, pojednad. Dzi$ odeszlismy od
tego, a whasnie ,Szlachetna paczka” ponownie faczy ludzi.
Biednych i bogatych, ale takze rodziny czy przyjaciét. Gdy
zasiadamy do wigilijnej wieczerzy, mamy swiadomos¢, ze
dzieki tej akcji pomagamy nie tylko sobie we wtasnym gro-
nie, ale pamietamy tez o biednym wedrowcu, dla ktérego
stawiamy tradycyjnie nakrycie na wigilijnym stole.

Czy polscy biznesmeni chetnie podejmuja dziatal-
nos¢ charytatywna czy - szerzej - CSR (spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu)?

To sie powoli zmienia na lepsze. Dostrzegam, ze pojawia
sie coraz wiecej oséb, dla ktérych wazne jest nie tylko
~miec’, ale, ktérzy chca takze robi¢ co$ wartosciowego dla
innych. Wielu ludzi w Polsce chce nie tylko zarabia¢ pie-
nigdze. Pytaja: co dalej? Jak zy¢? To, ze umieja zarabiac,
stanowi poczatek ich zycia, a nie jego koniec. Partnerami
biznesowymi Stowarzyszenia WIOSNA s3 jednak najcze-
sciej albo obcokrajowcy, albo osoby, ktére wiele lat zyly
za granica. Na przykfad zgtosity sie do nas — na zasadzie
wolontariatu, chcagc poméc w obszarze marketingu — dwie
dziewczyny po wieloletnim pobycie za granica. Takich sy-
tuacji mamy coraz wiecej. Jest to dobry trend, choc trwa
dopiero okoto dwéch, trzech lat.
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tukasiewicz i Wedel - pionierzy CSR

Przedsiebiorca dziafa, by osiggnac zysk — tej prawdy nie da sie podwazy¢. By dziatalno$¢ gospodarcza ten zysk przynosita, trzeba tez
prowadzi¢ odpowiednig polityke kadrowa, dbac o rozwéj i jakos¢ produktow i ustug oraz inwestowac w pozakapitatowe dobra i zaplecze
firmy: srodowiskowe, spotecznosciowe, miedzyludzkie.

Ignacy tukasiewicz, portret Andrzej Grabowski

Piotr Chmielarz

ziatania takie okreslamy dzis$ jako spoteczna

odpowiedzialno$¢ biznesu, czesciej postu-

gujac sie angielskim skrotowcem CSR (Cor-

porate Social Responsibility). Zapominamy
przy tym o roli, jaka w ksztattowaniu zasad spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu odegrali Polacy - Ignacy
tukasiewicz i Jan Wedel.

Filantrop na europejska skale

Ignacy tukasiewicz — zubozaty szlachcic, farmaceu-
ta, badacz, pionier przemystu naftowego i wynalazca
lampy naftowej, przedsiebiorca - to sztandarowy przy-
ktad cztowieka pozytywizmu. W 1852 r. wraz z Janem
Zehem otrzymat nafte oczyszczona. Byta to pierwsza
destylacja ropy na Swiecie przeprowadzona metodami
naukowymi. Za mtodu konspirator, jako potentat naf-
towy wspierat finansowo powstanie styczniowe, po-
magat popowstaniowym uchodzZcom. Walczyt na swoj
sposdb — pod Krosnem kupit wies i przylegty folwark,
gdzie zatozyt nowoczesna rafinerie. W Bébrce otworzyt
leczniczy zaktad kapielowy jodowo-bromowy, w Chor-
kowce kaplice dla miejscowej ludnosci, a w miejsco-
wosci Zrecin ufundowat ze swoim wspdlnikiem kosciot.

Doskonalit technike wiercenia otworéw w poszukiwa-
niu ropy. Wprowadzit do uzytku wiertnice reczna, p6z-
niej zastosowat maszyny parowe do napedu wiertnic.
Czynit starania o zatozenie szkoty gérniczej w Bébrce.

tukasiewicz stat na czele Krajowego Towarzystwa
Naftowego. Zatozyt prowadzong przez zone Honorate
Szkote Koronkarska dla dziewczat. W Bobrce powotat
tzw. Kase Barcka (odpowiednik dzisiejszego ZUS), na-
zywanga najwiekszym pakietem pracowniczym éwcze-
snej Europy, w istocie instytucje ubezpieczeniowg na

wypadek choroby, inwalidztwa czy starosci. Robotni-
cy korzystali z bezptatnej opieki lekarskiej, otrzymujac
wynagrodzenie za czas choroby, a po przepracowaniu
20 lat w kopalni - réwniez emeryture. Rodziny ofiar
wypadkow smiertelnych mogty liczy¢ na wyptate za-
pomogi i zwrot kosztéw pogrzebu. Rafineria tukasie-
wicza stata sie wowczas wymarzonym miejscem pracy,
czego efektem byta lojalnos¢ i przywigzanie pracowni-
kéw, a co za tym idzie — duza efektywnos¢ produkgji.

Pod koniec zycia Ignacy tukasiewicz zostat wybrany
do Sejmu Galicyjskiego. Papiez Pius IX za dziatalnos$¢
charytatywna nadat mu tytut Szambelana Papieskie-
go i odznaczyt Orderem $w. Grzegorza. Ignacy tuka-
siewicz zastynat jako filantrop w stuzbie spotecznej,
w czasach, kiedy Polski nie byto na mapach Europy.

Patriota w kazdej dziedzinie

,Zupetnie nowy i szczegdélny utwor cukierniczy,
a nade wszystko wyborny $rodek leczniczy i tagodza-
cy wszelkie cierpienia piersiowe, nader skuteczny na
stabosci te w miesigcach wiosennych, a nawet dla nie
cierpigcych i zwolennikéw delikatnego smaku - bar-
dzo przyjemny wyréb” - w ten sposob reklamowat
swoje karmelki Karol Wedel, wtasciciel matej fabryki
czekolady przy ulicy Miodowej. Karmelki spotkaty sie
z cieptym przyjeciem, totez przedsiebiorca zmuszony
byt wybudowaé wiekszy zaktad przy ulicy Szpitalnej,
by wreszcie wynie$¢ sie poza centrum miasta, na Ka-
mionek. To historia firmy E. Wedel, ktérej wtasciciele
whniesli duzy wktad w idee CSR.

Byli pierwszymi w Europie przedsiebiorcami, ktorzy dla
pracownikéw wybudowali zaktadowy dom mieszkalny.
Dla dzieci pracownikéw otworzono ztobek i przedszko-
le. Na terenie zaktadu funkcjonowaty tez gabinet lekar-
ski, ptywalnia, szkota zawodowa, a nawet orkiestra.

Jan Wedel, Portret Stefan Norblin, Muzeum Narodowe w Warszawie

Wedlowie byli tez znani z zaangazowania spoteczne-
go i pomocy potrzebujacym, nie tylko swoim pracow-
nikom (o$rodek wypoczynkowy w Swidrze), lecz takze
spotecznosci lokalnej (pomnik Paderewskiego w parku
Ujazdowskim, automaty ze stodyczami w parku Skary-
szewskim). Ostatni z rodu, Jan Wedel, wiele czasu po-
Swiecat cechowi cukiernikéw, Towarzystwu Higienicz-
nemu oraz Kosciotowi ewangelicko-augsburskiemu
i innym organizacjom. W 1938 r. ukazat sie tom opo-
wiadan ,Staroswiecki sklep”, zebranych w konkursie
rozpisanym przez czekoladowa firme. Wéréd autoréw
znalazt sie Jarostaw lwaszkiewicz, przedmowe napisat
Julian Tuwim.

Wedel znat tez znaczenie patriotyzmu gospodarcze-
go. Kiedy postanowit wymieni¢ flote pojazdéw z za-
przegéw konnych na samochody, w zagranicznej fir-
mie zamowit jedynie ramy, podwozia i silniki - a karo-
serie i zabudowe wyprodukowano na miejscu. W kolej-
nych latach kupowat fiata, ktéry byt robiony w Polsce.
Szerokim gestem sponsorowat tez wydarzenia, w kté-
rych o Polakach i polskich markach mogto by¢ gtosno
na swiecie.

Wybuch wojny zniweczyt plany budowy duzego
osiedla mieszkaniowego dla zatogi zaktadu.

W latach 1940-1944 fabryka pracowata dla potrzeb
okupanta niemieckiego, lecz pracownicy przeprowa-
dzali akty sabotazu. Dzieki temu udaremnione zosta-
ty niemieckie plany wysadzenia obiektéw fabrycznych
w powietrze, cho¢ czes¢ fabryki ulegta zniszczeniu
podczas Powstania Warszawskiego. Jan Wedel finanso-
wat dziatalno$¢ konspiracyjna, wysytat paczki do wie-
zien i obozow, patronowat Szpitalowi Ujazdowskiemu.
Odrzucat propozycje podpisania volkslisty... W 1949 r.
nastapita nacjonalizacja przedsiebiorstwa, ktoremu
nadano nazwe 22 lipca, $wieta rocznicy Manifestu Lip-
cowego. W 1989 r. powrécono do starej nazwy i... przy-
stapiono do procesu prywatyzacji zaktadu.

Bierzmy z nich przykiad

Jak wida¢, Polska - i polscy przedsiebiorcy — byta
jednym z matecznikéw dzisiejszych idei CSR. Nieste-
ty, powojenny ustréj polityczny na wiele lat zatrzymat
rozwoj tych idei. Na szczedcie spoteczna odpowie-
dzialno$¢ biznesu powoli przebija sie do swiadomosci
przedsiebiorcow.

Jan Wedel wiedzial, ze pracownikom trzeba zaofero-
wac co$ wiecej niz tylko ciezka prace. Dzis w cuglach
wygrywatby plebiscyty na firme przyjaznag pracowni-
kom, pracodawce roku, godto Teraz Polska i lidera od-
powiedzialnego biznesu. Przeszkodzi¢ mégtby mu je-
dynie... Ignacy tukasiewicz, o ktérym pracownicy mé-
wili,,ojciec”.

tukasiewicz zostat patronem Fundacji PGNiG SA,
dziatajgcej od 2004 r., ktorej celem jest wspieranie dzie-
dzictwa narodowego i kultury, dziatania na rzecz nauki
i edukacji w zakresie nauk podstawowych, technicznych
oraz sportu. Fundacja ma réwniez na celu poznawanie
historii ojczystej, budowanie tozsamosci narodowej
oraz czczenie pamieci polskich bohateréw.
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Grupa Adamed

— spotecznie odpowiedzialna edukacja

Grupa Adamed od wielu lat prowadzi dziatania zwiazane ze spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu, ktdre stanowia element dtugofalowe;
strategii firmy. SzczegdIne miejsce w polityce (SR firmy zajmuje edukacja. 0d 30 lat Adamed realizuje misje, jaka jest odpowiadanie

na kluczowe wyzwania wspétczesnej medycyny. To pozwolito na zebranie unikalnych doswiadczen i wiedzy, ktore pomagajq skutecznie
inicjowa¢ kampanie edukacyjne zwiazane z profilaktyka chordb. Z kolei program ADAMED SmartUP to popularyzacja nauki i bezposrednie
wsparcie polskich uczniéw w rozwoju ich naukowych pasiji.

ADAMED

GRUPA

spotecznych zajmuje program ADAMED SmartUP.

Jego cele to promocja wsréd mtodziezy nauk $ci-
stych i przyrodniczych oraz wsparcie najzdolniejszych
nastolatkéw w tym zakresie i pomoc w dalszym pogte-
bianiu wiedzy. Portal www.adamedsmartup.pl zawiera
informacje o tym, dlaczego warto zosta¢ naukowcem,
wskazowki gdzie studiowac i jak przygotowac sie do
aplikowania na uczelnie wyzsze, zaproszenia na bez-
ptatne warsztaty naukowe, czy wyjatkowe, inspirujace
lekcje - filmy popularno naukowe przygotowywane
przez wyktadowcéw ADAMED SmartUP.

Laureaci programu otrzymuja mozliwos¢ rozwijania
swoich autorskich projektéw badawczych i wspotpra-
cy z osrodkami naukowymi oraz szanse na studia na
polskich i zagranicznych, prestizowych uczelniach. Or-
ganizatorem ADAMED SmartUP jest powotana w lipcu
2014 roku Fundacja Grupy Adamed. Za realizacje tego
projektu Fundacja znalazta sie w gronie finalistow kon-
kursu Popularyzator Nauki 2015.

Uzupetnieniem programu sa zajecia ADAMED Smart-
UP Academy - cykl bezptatnych kurséw prowadzo-
nych w formie praktycznych zaje¢ akademickich, skie-
rowanych do mtodych pasjonatéw nauki. Uczestnicy
warsztatow majg mozliwosc zdobywania wiedzy i roz-
wijania swoich naukowych pasji, a takze poznania in-
nych oséb o podobnych zainteresowaniach. Zajecia
odbywaja sie w catej Polsce.

ADAMED SmartUP jest obecny na najwiekszych wyda-
rzeniach popularyzujacych nauke. Program zagoscit na
TEDxWarsaw - jednym z najbardziej prestizowych wy-
darzen majacych na celu prowokowanie dyskusji oraz
promowanie inspirujacych idei. Obecny byt takze na

S zczeg6lne miejsce wirdd edukacyjnych kampanii

Lat Innowacji

ADAMED SmartUP
w liczbach

« prawie 9 tysiecy
zarejestrowanych uczestnikéw
(w dwoch edycjach)

e 100 uczestnikéw innowacyjnego
obozu naukowego

« ponad pot miliona wejs¢ na
platforme www programu

« ponad 150 tysiecy unikalnych
uzytkownikéw

« prawie 400 tysiecy wyswietlen
filméw naukowych

o prawie 30 tysiecy ,polubien”
profilu na Facebooku

Pikniku Naukowym Politechniki Warszawskiej, Drzwiach
Otwartych Uniwersytetu Medycznego w todzi, Festiwa-
lu Nauki oraz Warsaw Innovation Days.

Z okazji obchodzonego w tym roku jubileuszu 30 lat
istnienia Adamedu firma przeprowadzita dla uczniéw
szkétponadpodstawowych konkurs, w ktérym 30 szkot
otrzymato profesjonalne wyposazenie pracowni che-
micznych, fizycznychibiologicznych, kazde o wartosci
10 000 ztotych. Zwycieskie szkoty zlokalizowane sa

w catej Polsce, a kazda z nich mogta samodzielnie
zdecydowag, na jaki sprzet wyda nagrode. Ogromne
zaangazowanie mtodych ludzi oraz bardzo duza licz-
ba zgtoszen pokazuja, ze polska mtodziez chce i po-
trafi uczy¢ sie nowoczesnie. Na konkurs nadestano
blisko 300 zgtoszen, a w internetowym gtosowaniu
oddano ponad 150 tys. gtoséw.

Przyktadem prowadzonych przez Grupe Adamed
dziatan edukacyjnych zwigzanych z promocjg zdrowia
i profilaktyka chordb jest program Polka w cigzy. Kam-
pania koncentrowata sie na tematyce zmiany sposobu
zycia i zywienia kobiet w ciazy, roli i znaczenia hormo-
néw oraz nieptodnosci i poronien — aspektow, o ktérych
trudno byto wczesniej méwic otwarcie. W ramach po-
dejmowanych dziatan zrealizowano m.in. komplekso-
we badanie opinii spotecznej pt. ,Polka w cigzy”, ktére
otrzymato patronat Polskiego Towarzystwa Ginekolo-
gicznego. Projekt zostat uhonorowany Ztota Statuetka
w prestizowym konkursie SABRE EMEA Awards 2013
oraz Ztotym Spinaczem w kategorii,,Najlepsza Kampa-
nia Edukacyjna”.

Edukacyjny charakter miat réwniez ogélnopolski pro-
gram Gleboki Oddech, ktéry pozwolit podnies¢ swia-
domosc spoteczna na temat Przewlektej Obturacyjnej
Choroby Ptuc. W ramach programu informowano o ob-
jawach, przyczynach i skutkach POChP, a takze o bada-
niach profilaktycznych, prowadzacych do wczesnego
diagnozowania choroby i rozpoczecia leczenia. W ra-
mach projektu Grupa Adamed przeprowadzita akcje
bezptatnych badan spirometrycznych oraz konsultacji
lekarzy pulmonologéw, z ktérych skorzystato ponad
100 tys. 0s6b na terenie catego kraju.

Wyzej wymienione programy to tylko przykfady od-
powiedzialnych spotecznie programéw firmy. Oprdcz
nich Grupa zaangazowana byta réwniez w kampanie
Nadzieja dla serc, Serce na nowo czy Odnalez¢ siebie.
Wszystkie dziatania taczyta wspdlna idea, jaka byto zapo-
bieganie najbardziej palacym problemom i wyzwaniom
zdrowotnym dotykajacym réznorodne grupy spoteczne.

Zaangazowanie oraz inwestycje w edukacje i pro-
mocje zdrowia przynosza efekty w postaci zaufania
spotecznego do firmy oraz szeregu nagrdd ze stro-
ny $rodowiska naukowego oraz instytucji monitoru-
jacych dziatalnos¢ prospoteczng — w tym roku firma
zdobyta m.in. Biaty Listek CSR Tygodnika ,Polityka”
oraz zajeta drugie miejsce na prestizowej Liscie Firm
Odpowiedzialnych Spotecznie przygotowanej przez
,Dziennik Gazete Prawng". Firma zostata réwniez wy-
rézniona w konkursie Wiosto CSR. W 2016 roku Grupa
Adamed zostata tez partnerem strategicznym Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, jednej z najwazniejszych
organizacji polskiego CSR.
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Mitosierdzie a CSR

— pomoc blizniemu czy etyka biznesu?

Odpowiedzialny biznes to odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw za ich wptyw na spoteczenistwo.
Poszanowanie dla obowigzujacego prawodawstwa, a takze dla uktadéw zbiorowych pomiedzy
partnerami spotecznymi, jest warunkiem wstepnym wypetniania zobowigzan wynikajacych

z tej odpowiedzialnosci. Jak pojecie (SR przedstawia sie w realiach polskiego biznesu?

Piotr Chmielarz

Idea CRS wedtug PKN Orlen

W ubiegtym roku w PKN Orlen wdrozono trzy nowe
programy z zakresu CSR:

1. ,Mamy energie. Pomagamy’, ktéry umozliwia udziat
w cyklicznych akcjach wolontariatu organizowa-
nych przez firme.

2. Konkurs grantowy ,Mam dobry pomyst. Pomagam’,
w ktérym firma przyznaje pracownikom srodki finan-
sowe na realizacje ich wtasnej inicjatywy spotecznej.
W 2015 r. zrealizowane zostaty m.in. remont Rodzin-
nego Domu Dziecka i wiejskich swietlic srodowisko-
wych, pomoc dla Instytutu Matki i Dziecka w War-
szawie, odnowienie sali operacyjnej dla zwierzat
w schronisku oraz edukacja ekologiczna.

3. Program,Dziatamy razem. Pomagamy’, ktéry daje pra-
cownikom mozliwos¢ integracji opartej na realizagji
dziatarh dobroczynnych. W 2015 r. odbyfo sie ponad 50
akdji wolontariackich, ktére zgromadzity prawie 2,5 tys.
wolontariuszy — pracownikéw koncernu.

Wolontariat ORLEN to takze akcje cykliczne i projekty,
ktére na state wpisaty sie w dziatania koncernu. Na szcze-
g6Ina uwage zastuguje organizowana wspdlnie z ,Fun-
dacja Ja Wista” akcja wieszania budek legowych w nad-
wislanskich rezerwatach czy pomoc niepetnosprawnym
podczas Wielkiej Gali Integracji. W 2015 r. sukcesem za-
konczyta sie organizowana po raz dziewiaty Swigteczna
akcja wolontariatu ,Zostarh pomocnikiem Swietego Mikota-
ja — spetnij marzenia’; w ramach ktérej wolontariusze Grupy
ORLEN spetniaja marzenia dzieci i mtodziezy znajdujacej sie
w trudnej sytuacji materialnej. Wymarzone prezenty dotar-
ty do prawie 700 podopiecznych w 27 osrodkach na terenie

catej Polski. W rezultacie w ubiegtym roku udato sie poméc
niemal 5 tys. beneficjentéw. W wielu przypadkach dziatania
przeradzaja sie w forme cykliczng — wolontariusze wracaja
zpomoca do tych samych ludzi.

Idea CRS wedtug PKP Cargo

Grupa PKP CARGO jest liderem kolejowych prze-
wozéw towarowych w Polsce i drugim najwiekszym

,Mitosierdzie a CSR - pomoc blizr

Marzena
Strzelczak,
dyrektor generalna i cztonkini
Zarzadu Forum Odpowiedzialnego Biznesu

Anetta Jaworska- ‘ h
-Rutkowska,
kierownik ds. relacji zewnetrznych

i CSR, Jeronimo Martins Polska SA

Nie ma powodu, by przeciwstawiac
pomoc blizniemu etyce biznesu,
cho¢ to oczywiscie rézne pojecia. Do-
brze widac to na przykfadzie Andrew
Carnegiego, dziewietnastowieczne-
go przemystowca, autora,Ewange-
lii bogactwa’, w ktérej dowodzit, ze
akumulacja bogactwa jest dobra,
jesli stuzy postepowi, tworzeniu
miejsc pracy, a zyskiem nalezy sie
dzieli¢. Tak tez zyt - wdrazat innowa-
cje w produkgji stali, rozwijat huty,
byt hojnym filantropem. Do dzi$ jest
przywotywany, gdy mowa o historii
CSR, jednak wspétczesne standardy
etycznego biznesu wykraczaja dale-
ko poza filantropie. Globalne kryzysy
ekonomiczne, zmiany demograficzne
i Srodowiskowe wzmocnity w ostat-
nich latach poglad, ze odpowiedzial-
nos¢ przedsiebiorstw odnosi sie nie
tylko do efektéw ekonomicznych, ale
tez do sposobu, w jaki wypracowuja
zysk, i ich wptywu na otoczenie. CSR
to poszukiwanie rozwigzan trwatej
réwnowagi i rozwoju dla wszystkich
interesariuszy, w tym srodowiska
naturalnego. Mitosierdzie to wartos¢
uniwersalna wazna dla ludzi, ktérym
bliskie sg wartosci humanistyczne

i prawa cztowieka.

Polityka CSR powinna by¢ integralna
czescig strategii firm. W przeciwienstwie
do dziatan podejmowanych wytacznie

z checi niesienia pomocy bliznim, CSR to
kompleksowy obszar aktywnosci, realizo-
wanych swiadomie i dtugofalowo, ktére
w powigzaniu z konkretnym know how
wptywajg na trwatg zmiane rzeczywisto-
$ci. Dzieki spdjnie prowadzonej strategii
jest tym, co okreslamy mianem nowocze-
snego podejscia firm do filantropii.

Jestem przekonana, ze skuteczne dzia-
tanie firm opiera sie na spéjnym systemie
wartosci, zarbwno w zyciu codziennym, jak
i w aktywnosci zawodowej. Tylko jednoli-
ty system wartosci obecny w komunikacji
firmy oraz w jej dotychczasowych dziata-
niach jest wyznacznikiem spotecznie od-
powiedzialnego biznesu.

Akcje, w ktdre wiacza sie siec sklepdw Bie-
dronka, nawigzuja do filantropijnych form
wsparcia, jak finansowa pomoc chorym,
potrzebujacym czy wsparcie materialne.
Wspétpracujac od 2006 r. z Caritas w Polsce,
Biedronka przygotowata juz ponad 1 min
paczek dla najbardziej potrzebujacych dzieci.
Uczestniczymy tez kilka razy w roku w zbiér-
kach zywnosci organizowanych przez Fede-
racje Polskich Bankéw Zywnosci i diecezjalne
oddziaty Caritas. To tylko niewielka cze$¢ na-
szej szerokiej dziatalnosci pomocowej.

Jacek Czech,
dyrektor ds. rozwoju

w Gabinecie Prezesa
Krajowej Izby Gospodarczej
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Uwazam, ze CSR ma sie odnosi¢ do obszaru
0znaczonego granicami w stowach — pomoc
biedniejszym (choc nie chodzi tylko o ubo-
stwo materialne), pomoc potrzebujacym,
mitosierdzie, prawda, zaufanie, szacunek,
uczciwos¢, empatia.

Patrzac na te granice, wida¢, ze pokrywajg
sie one praktycznie z przykazaniami De-
kalogu, ktore bez wzgledu na wyznawana
religie, a nawet skrajny ateizm, powinny by¢
wyznacznikami relacji miedzyludzkich, row-
niez w obszarze biznesu.

Biorac powyzsze pod uwage, kwestia CSR
w polskich przedsiebiorstwach jest bardzo
trudnym zadaniem, gdyz wiele firm idzie
po prostu na skréty. Mam tu na mysli bar-
dzo czesto nieuprawnione wykorzystywa-
nie symboli i znaczen religijnych do swoim
celéw. Niestety, bywatem swiadkiem za-
chowan, przedsiebiorcow” odmawiajacych
Litanie Loretarska w sali katowickiego Mie-
dzynarodowego Centrum Konferencyjnego,
a jednoczesnie z petng premedytacjg oszu-
kujacych swoich partneréw czy pracowni-
koéw. Na szczescie znam tez takich (choc-
by w Katowicach), w gabinetach ktérych
oprécz wiszacego krzyza mozna znalez¢
autentyczne zachowania zgodne z Dekalo-
giem, dla ktérych termin CSR jest niewymu-
szonym, naturalnym, wrecz nienazwanym
wprost zjawiskiem.
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Krzysztof
Przybyt,

prezes Fundagji Polskiego Godta
Promocyjnego ,Teraz Polska”

Mozna bytoby pomyslec, ze refleksja nad
spoteczna odpowiedzialnoscia biznesu lez
daleko od problematyki religijnej. Tymcza-
sem refleksje nad moralnymi aspektami
dziatan przedsiebiorcow mozna oprzec¢ na
biblijnych przypowiesciach. Nie zapominaj
my o tym, ze w krajach anglosaskich etyka
biznesu wyrasta wtasnie z religii. Nie widze
wiec nic nadzwyczajnego w tym, aby opo-
wiesci o mitosiernym Samarytaninie czy te
o talentach przedsiebiorcy wykorzystywali
w swoich dziataniach, ktére szumnie nazw:
modnym dzi$ okresleniem, CSR".

Pojecie mitosierdzia, ktore takze wywodzi <
z Biblii, jest niczym innym jak forma wsp6tcz
cia realizujaca sie poprzez empatie i pomoc.
Nie kazda pomoc bedzie jednak tym, co na-
zwiemy dziataniem CSR-owym. Kiedys wyst:
czyto gest pomocy obfotografowac i powies
zdjecia na korytarzach firmy. Dzi$ myslimy sz
rzej. Biznes ma by¢ odpowiedzialny na kazds
ptaszczyznie: wobec spoteczenstwa, pracow
nikéw, partneréw czy klientow.

CSR wyrasta z mitosierdzia. Jest jego szer-
sza, przemyslang i bardziej zorganizowana
forma. Bo nie 0 samo pomaganie tutaj cho
dzi. Musimy bowiem pamietac, ze sg takie
rodzaje pomocy, ktdre zamiast naprawiac,
demoralizuja. Trzeba wiec pomagac madrz
| odpowiedzialnie. | do takich wiasnie dziak
goraco wszystkich zachecam!
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operatorem w Unii Europejskiej. Oferuje klientom
zintegrowane ustugi logistyczne, taczac transport
kolejowy (najwieksza flota taboru w Polsce), sa-
mochodowy oraz morski. Swiadczy samodzielne
przewozy towarowe dla kilku tysiecy klientéw na
terenie Polski oraz Czech, Stowacji, Niemiec, Au-
strii, Belgii, Holandii, Wegier i Litwy. 30 pazdzier-
nika 2013 r. PKP CARGO zadebiutowato na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie, stajac sie
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pierwszym kolejowym przewoznikiem towarowym
w UE notowanym na gietdzie.

Grupa PKP CARGO prowadzi aktywna dziatalno$¢ z za-
kresu CSR. Stosuje standardy odpowiedzialnej polityki
pracowniczej, realizuje szereg dziatan na rzecz ochrony
$rodowiska, jest takze mecenasem zabytkéw techniki
kolejowej, zgromadzonych m.in. w unikalnej na skale
europejska Parowozowni Wolsztyn i Skansenie Taboru
Kolejowego w Chabdwce.

Idea CRS wedtug PKO BP

Spoteczna odpowiedzialnos¢ jest elementem strate-
gii PKO Banku Polskiego. Dlatego w codziennej pracy
i planach strategicznych bank faczy realizacje celéw biz-
nesowych z dziataniami, ktére odpowiadaja na zrézni-
cowane potrzeby wszystkich grup interesariuszy: klien-
toéw, pracownikéw, partneréw biznesowych, akcjonariu-
szy oraz lokalnych spotecznosci.

Bank od lat angazuje sie w projekty z zakresu spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu, a wiele z nich inicjuje.

PKO BP od blisko 100 lat towarzyszy Polakom
w codziennym zyciu, stuzac im wsparciem przy po-
dejmowaniu waznych decyzji zyciowych i finanso-
wych. Przejawem tego spotecznego zaangazowa-
nia jest takze uczestnictwo w istotnych dla Polski
projektach inwestycyjnych i cywilizacyjnych. Bank
szuka rozwiazan, ktére pomagajag wykorzystywac
ogromny potencjat naszego kraju i odpowiadaja
na stojace przed Polska wyzwania rozwojowe. Sil-

nie angazuje sie w paneuropejski projekt Fundusz
Marguerite, wspierajacy inwestycje w nowoczesny
transport i energetyke. Dzieki srodkom z funduszu
i bankowemu wspédfifinansowaniu powstaty m.in.
farmy wiatrowe w Tychowie i Kukini, a Poznan zy-
skat nowoczesna spalarnie $mieci.

Jest tez PKO BP jednym z najwiekszych pracodaw-
cow w Polsce, odpowiedzialnym za rozwoj zawo-
dowy ponad 29 tys. oséb. Wtadze grupy doktadaja
staran, by srodowisko pracy zapewniato satysfakcje
i budowato naturalne zaangazowanie oraz poczucie
wspotuczestnictwa w przynoszacych sukcesy dzia-
taniach banku. Pojawia sie wiele inicjatyw sprzyjaja-
cych przyjaznej atmosferze pracy, utatwiajacych go-
dzenie jej z zyciem prywatnym i wspierajacych pra-
cownikédw w trosce o zdrowie, dobre samopoczucie
oraz rozwdj pozazawodowych pasji.

Inicjatywy spoteczne PKO Banku Polskiego zostaty
docenione w raporcie ,Odpowiedzialny biznes w Pol-
sce 2015. Dobre praktyki”. W rozdziale ,Zaangazowanie
spoteczne i rozwdj spotecznosci lokalnej” przedstawio-
no PKO Bieg Charytatywny oraz praktyke edukacyjna
Banku realizowana poprzez Bankowiki — element por-
talu Bankomania. W czesci poswieconej praktykom
z zakresu pracy zaprezentowano projekt ,Centrum In-
nowacji”. Wéréd dtugoletnich praktyk Banku wymienio-
no m.in.: Bankowa Akcje Honorowego Krwiodawstwa,
charytatywne akcje biegowe ,biegne dla ..., Pracowni-
czy Program Emerytalny, aplikacje mobilng IKO i system
kafeteryjny MyBenefit.

liemu czy etyka biznesu?”

zebrali Patrycja Modracka i Piotr Chmielarz
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Wiktor
Swietlik,

Instytut Staszica

To oczywiste, ze rézne grupy zawo-
dowe i spoteczne maja rézne kody
etyczne. Pewne zasady s3 jednak uni-
wersalne, a przynajmniej zawieraja sie
w wiekszosci tych kodéw. Dlatego nie
dziwi, ze najwieksze fundacje filantro-
pijne zostaty stworzone wtasnie przez
spetnionych przedsiebiorcéw. Chyba
tylko w krajach uwtaszczonej nomen-
klatury postkomunistycznej, gdzie wi-
zerunek biznesu niekiedy przybierat
ksztatt karykaturalny, upowszechnita
sie opinia, ze biznes wytacza nakaz
mitosci blizniego, powszechny dla
wszystkich wielkich systemow religij-
nych czy moralno-filozoficznych.

CSR to préba zinstytucjonalizowa-
nia tej zasady. Oczywiscie, jak wszyst-
ko co instytucjonalne, niesie ze soba
nie tylko zalety, lecz takze powazne
wady. Z jednej strony stanowi zachete
do pomagania, sprawia, ze pracowni-
cy korporacji sa wtaczani w dziatania
nie tylko stricte biznesowe. Z drugiej
strony usztywnia te pomoc, a przeciez
prawdziwa przedsiebiorczos¢ wieje
tam, kedy chce, i podobnie jest z filan-
tropia. Ktos, kto intuicyjnie odgaduje
potrzeby rynku, moze takze lepiej od-
gadywac potrzeby pomocy niz staty-
stycy czy regulatorzy.

Jarostaw
Matuszewski,
przewodniczacy Sekji
Wydawcow Edukacyjnych Polskiej Izby Ksiazki

Wyjscie poza sztywne ramy wiasnej
dziatalnosci to odpowiedz przedsie-
biorcéw na potrzeby osoéb stabszych,
czesto z réznych wzgledoéw wyklu-
czonych. Ten trend swiadczy o ro-
snacej wrazliwosci spotecznej bizne-
su i jego coraz gtebszym osadzeniu
w konkretnej przestrzeni. Firmy staja
sie czescig spotecznosci, dziatajac
lokalnie lub na skale krajowa, biorg
odpowiedzialnos¢ za to, co dzieje
sie w ich otoczeniu, a czesto same to
otoczenie ksztattuja. Pytanie, czy jest
to faktyczny przejaw mitosierdzia,
czy zimna kalkulacja - pozostanie
zapewne bez odpowiedzi. Licza sie
za to efekty, realna pomoc uzyskana
dzieki takim dziataniom.

Wydawcy Edukacyjni skupieni
wokét Polskiej 1zby Ksigzki od ponad
pieciu lat uczestnicza w akcji Cari-
tasu ,Tornister peten usmiechow”.

W tym czasie przekazalismy pod-
reczniki o wartosci przekraczajacej
milion ztotych. W naszym przypadku
dziatalno$¢ CSR jest odpowiedzig na
konkretne sygnaty, reagujemy z po-
trzeby serca. Fakt, ze dzieki temu
jestesmy lepiej odbierani, utwierdza
nas tylko w przekonaniu, ze dziatamy
w stusznej sprawie.

CSR - budowa dialogu
z konsumentem?

Agnieszka Krajnik
koordynator ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci
Przedsiebiorstwa

Bezrefleksyjne pozyczanie moze do-
prowadzi¢ do powaznych kilopotow
finansowych. Dlatego wazne jest,
by konsument dokladnie sprawdzat
i Swiadomie decydowatl o zaciaggnie-
ciu zobowigzania. Firmy pozyczkowe
powinny w tym zakresie wykazac¢ sie
szczegodlna troska i dbaloscia o klien-
ta. Wszystkie formalnosci musza by¢
prowadzone zgodnie z prawem i z po-
szanowaniem zasad etyki.

Provident Polska od wielu lat rozpo-
wszechnia wsréd klientéw idee odpo-
wiedzialnego pozyczania. Firma dokta-
da staran, aby ustali¢ jak, komu i w ja-
kiej kwocie udziela¢ pozyczek. W pierw-
szej kolejnosci ustalamy tozsamos¢, aby
unikna¢ wytudzen na skradziony dowdd
osobisty. Kazdy dokument jest spraw-
dzany w Bazie Dokumentéw Zastrzezo-
nych. Nastepnie dokonujemy catosciowe;j
oceny ryzyka kredytowego, sprawdzajac
zaréwno wiarygodnos¢, jak i zdolnosc
kredytowa osoby starajacej sie o pozycz-
ke.Wazne jest dla nas doswiadczenie na-
szych Doradcéw Klienta (ponad 50 proc.
z nich wspodtpracuje z nami dtuzej niz
5 lat), ktorzy w wyniku bezposredniej roz-

mowy w domu klienta moga skutecznie
oszacowa¢ mozliwosci finansowe po-
zyczkobiorcy. W przypadku udzielania
pierwszej pozyczki, za zgoda konsumen-
ta, korzystamy réwniez z informacji zgro-
madzonych w bazach zewnetrznych.
Ostatecznie oferujemy produkt indywi-
dualnie dopasowany do potrzeb i mozli-
wosci klienta.

Provident dziata w Polsce juz prawie
20 lat. Spétka IPF, do ktdrej nalezymy, jest
notowana na Warszawskiej Gietdzie Pa-
pierow Wartosciowych. Jako lider, caty
czas pracujemy nad poprawa standardéw
jakosci obstugi klienta na rynku pozyczek
gotéwkowych. Jestesmy firma, ktéra dzia-
ta w sposéb przejrzysty i zwracamy szcze-
g6lng uwage na wartosci. W tym roku
opublikowalismy kolejny raport dzia-
fan z obszaru spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu. Posumowalismy w nim
nasze aktywnosci w latach 2014-2016
i opisalismy wszelkie dziatania zwiaza-
ne z odpowiedzialnym prowadzeniem
biznesu. Gtéwnymi tematami analizy sg
dziatania firmy na rzecz etyki, odpowie-
dzialnego pozyczania i dialogu z inte-
resariuszami, w tym konsumentami. Co
wazne, jesteSmy jedyna firma na rynku
pozyczkowym, ktéra w tak transparent-
ny sposéb podsumowuje obszary swojej
dziatalnosci biznesowe;j.
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Gwiazdy moga
wiecej... takze
charytatywnie

Znani, uwielbiani i bajecznie bogaci — ludzie
ze Swiata show biznesu czesto wiaczaja sie
w dziatalno$¢ charytatywna. Punkt dla nich,
qdy robig to bezinteresownie.

ho¢ zadna dziatalnos¢ na rzecz potrzebuja-

cych nie wymaga blasku kamer i fleszy apa-

ratow fotograficznych, to jesli prowadza ja
znane osobistosci Swiata show biznesu, medialny
szum nie dziwi. Dotyczy to zwtaszcza najbardziej
znanych hollywoodzkich gwiazd, ktérym niemal
na kazdym kroku towarzyszg paparazzi. A jednak
przynajmniej niektérzy z celebrytow-spotecznikéw
nie dziataja dla poklasku.

Obecnie jeszcze do niedawna najbardziej ,gora-
ca” para Hollywood Angelina Jolie i Brad Pitt byta
symbolem dziatalnosci humanitarnej. Nie oni byli
jednak pierwsi. Wystarczy wspomnie¢ Audrey
Hepburn - gwiazda takich filméw jak ,Rzymskie
wakacje” czy ,Sniadanie u Tiffany’ego” od 1967 r.
wystepowata juz tylko sporadycznie i zostata am-
basadorem dobrej woli UNICEF. Poswiecita sie po-
mocy gtodujacym dzieciom w krajach Trzeciego
Swiata. Za swoja prace otrzymata z rak prezydenta
George'a Busha Prezydencki Medal Wolnosci.

Z kolei Angelina Jolie petnita funkcje Ambasa-
dora Dobrej Woli Komisarza ONZ ds. Uchodzcéw
(UNHCR). Odbywata misje humanitarne w Sierra
Leone, Tanzanii i Kambodzy. Spotkata sie takze w Pa-
kistanie z uchodzcami z Afganistanu. Przekazata na
ich rzecz milion dolaréw. Wraz z mezem Bradem
Pittem w 2003 r. zatozyta Fundacje Maddox Jolie-
-Pitt Foundation. Sam Pitt stworzyt projekt,Make It
Wright’, dzieki ktéremu w dwa lata wybudowat 150
domoéw dla mieszkancéw dzielnicy Lower Ninth
Ward, ktéra najbardziej ucierpiata w wyniku przej-
$cia huraganu Katrina w Nowym Orleanie.

Audrey Hepburn, podobnie jak Angelina Jolie, nie
byta jedynym ambasadorem dobrej woli UNICEF,
pracujacym na rzecz gtodujacych dzieci w krajach
Trzeciego Swiata. Nosili ten zaszczytny tytut i pro-
wadzili podobna dziatalnos¢ m.in. aktorzy, muzy-
cy i sportowcy: Orlando Bloom, Katy Perry, David
Beckham, Harry Belafonte, Mia Farrow, Roger Fede-
rer, Serena Williams, Whoopi Goldberg, Ralph Fien-
nes, Ricky Martin, Roger Moore, Vanessa Redgrave,
Susan Sarndon, Shakera, Lionel Messi czy Selena
Gomez. Wsréd polskich ambasadoréw dobrej woli
UNICEF znaleZli sie m.in.: Matgorzata Foremniak,
Majka Jezowska, Natalia Kukulska, Artur Zmijewski
i Robert Lewandowski.
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Pogodzi¢

biznes z pomoca
blizniemu

Robienie pieniedzy i dziatalnos¢ charytatywna
nie musza sie wykluczac. Funkcjonowanie na

zasadzie ekonomii spotecznej faczy zardwno
cele ekonomiczne, jak i spoteczne.
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mediach duzo styszymy na temat dziatalnosci

charytatywnej kosciotéw, wspdlnot wyzna-

niowych i rozmaitych organizacji pozarzado-
wych. Najczesciej sprowadza sie ona jednak do dawania
potrzebujacym przystowiowej ryby, a nie wedki. Jed-
nym z pomystéw na jej dostarczenie sa przedsiebior-
stwa dziatajace na zasadzie tzw. ekonomii spofeczne;j.

W warunkach polskich dobrym przyktadem takiej
dziatalnosci sg tzw. manufaktury dla oséb bezdom-
nych i chorych, zorganizowane przez siostre Matgo-
rzate Chmielewska. Prowadzi ona Fundacje ,Domy
Wspolnoty Chleb Zycia’, powstata na jesieni 2002 r.
Jak czytamy na jej stronach internetowych: ,Celem
Fundacji jest walka z marginalizacja, szczegélnie ubo-
gich dzieci, mtodziezy i os6b niepetnosprawnych’.

W ubiegtym roku we wszystkich placowkach fun-
dacji znalazto zatrudnienie 69 0sdb. Jest to personel
doméw dla ludzi bezdomnych, swietlicy i przedszko-
la. Bezrobotni pracujg w zorganizowanych dla nich
warsztatach: szwalni, przetwérni oraz brygadzie re-
montowej. Warsztaty, potozone w rejonie wielkiego
bezrobocia, produkuja przetwory i bielizne. Pracow-
nia krawiecka miesci sie we wsi Jankowice. Dziatajaca
od 2005 r. przetwdrnia owocowo-warzywna i gospo-
darstwo rolne sa prowadzone we wsi Zochcin.

Manufaktura we wsi Jankowice to maty zaktad kra-
wiecki, produkujacy niepowtarzalne, unikatowe wy-
roby dekoracyjne i uzytkowe, takie jak bawetniana
bielizna stotowa i poscielowa, zdobiona koronkami
i haftami. W ubiegtym roku zatrudnienie znalazty tu
cztery kobiety z okolicznych miejscowosci. Wartosc
wyrobéw gotowych pracowni krawieckiej na koniec
ubiegtego roku wyniosta ponad 22,3 tys. zt.

We wsi Zochcin fundacja posiada gospodarstwo
rolne, w ktérym przy pracach ogrodniczo-sadowni-
czych oraz w przetwérni owocédw i warzyw znalezli
zatrudnienie bezdomni i chorzy. Do tej grupy pra-
cownikéw dofaczyli mieszkancy z okolicznych go-
spodarstw rolnych. W programie state zatrudnienie
znalazty trzy osoby, a w okresie letnim dodatko-
wo cztery osoby oraz wolontariusze — podopieczni
domoéw Wspdlnoty. W 2015 r. gospodarstwo wypro-
dukowato m.in. 26 200 stoikow z przetworami, 15 200
butelek soku pomidorowego oraz 37,25 kg sera jabt-
kowego. Wartos$¢ wyrobéw gotowych przetworni na
koniec 2015 r. wyniosta ponad 141 tys. zt.

(PM)

Przykiad
idzie od
najwiekszych

W dzisiejszych czasach o postrzeganiu
firmy na rynku decyduja juz nie tylko
osiggane przez nig wyniki finansowe,
lecz takze dziafalnos¢ spofeczna.
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(Corporate Social Responsibility)

- spoteczna odpowiedzialnos¢

biznesu - to koncepcja zaktada-
jaca dbatos¢ przedsiebiorstwa o zachowanie do-
brych relacji z jego tzw. interesariuszami: wiasnymi
pracownikami, firmami kooperujacymi oraz lokalna
spotecznoscia. Spoteczna dziatalnos¢ na ich rzecz
coraz bardziej we wspotczesnym Swiecie sprzyja
ksztattowaniu pozytywnego wizerunku firmy.

Ten trend zaczat sie w najwiekszych korpora-
cjach w wysoko rozwinietych krajach zachodnich.
W coraz wigekszym stopniu obejmuje juz dziatalno$¢
biznesowa w Polsce.

W dotarciu do jak najwiekszej liczby odbiorcow
dziatan CSR pomaga wspotpraca przedsiebiorstw
z rozmaitymi organizacjami pozarzadowymi (NGO).
We wspdlnym raporcie sprzed kilku lat Deloitte oraz
Konfederacji Lewiatan (wspoffinansowanego przez
UE w ramach Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go) zauwazono, ze w naszym kraju ,wiekszos¢ firm,
pomimo realizacji réznych dziatan wpisujacych sie
w koncepcje CSR, nie posiada jeszcze opracowa-
nej strategii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu’,
jednak wiekszos¢ firm zagranicznych ma juz opra-
cowana strategie CSR. Nalezy wobec tego korzystac
z ich doswiadczen. Raport zaleca m.in., by inspiro-
waé promotoréw CSR w Polsce (rzad, NGO, osrod-
ki naukowe, firmy), aby podjety dziatania ukazujace
matym firmom korzysci ptynace z dziatarh CSR.

Biedronka, podobnie jak inne duze firmy, chetnie
podejmuje takg wspotprace z innymi instytucjami
i formami NGO. Oto wybrane przyktady. Biedronka,
wspolnie z Instytutem Matki i Dziecka oraz firmami
Danone i Lubella, podjeta inicjatywe ,Partnerstwo
dla Zdrowia” W jej efekcie powstata kaszka Mlecz-
ny Start oraz Zbozowa Kanapka, zawierajace sktad-
niki niezbedne do prawidtowego rozwoju dzieci
w wieku szkolnym. Ponadto juz od kilku lat firma
wspiera akcje charytatywne organizowane przez
Caritas Polska: z okazji Dnia Dziecka, Dnia Chore-
go czy Mikotajek rozdaje najmtodszym specjalnie
przygotowane paczki. Biedronka wspiera tez akcje
zbiérek zywnosci. Partnerami akcji sg Federacja Pol-
skich Bankéw Zywnosci oraz Caritas Polska. W ogél-
nopolskich zbiérkach klienci Biedronki przekazujg
produkty na rzecz najubozszych polskich rodzin.

(PM)
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Targi CSR

— edukacyjnie w biznesie

Edukacyjna dziatalno$¢ biznesu, ekologia w zakupach, droga do zrownowazonego rozwoju,
nowa doktryna raportowania dopasowanego — to niektdre tematy paneli dyskusyjnych podczas
6. Targow (SR, ktdre odbyly sie w ubiegtym tygodniu na warszawskim Stadionie Narodowym.

Piotr Chmielarz

argi CSR 2016 to najwieksze w Polsce wy-
darzenie poswiecone spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu. Forum Odpowie-
dzialnego Biznesu organizuje je od 2005 .,
a w tym roku osoby zainteresowane tym tematem
miaty okazje dowiedziec sig, jak firmy wdrazaja
CSR i jakie dziatania w tym zakresie realizuja. Byta
to réwniez szansa dla firm na prezentacje swoich
inicjatyw z zakresu odpowiedzialnego biznesu.
Czym jest CSR? - To dorazny koszt ukierunkowa-
ny na dtugotrwaty, niekoniecznie finansowy zysk
- krétko i trafnie zdefiniowat to pojecie prof. Wi-
told Ortowski, jeden z uczetnikéw dyskus;ji ,Edu-
kacyjna dziatalnos¢ biznesu. Przedmiot obowiaz-
kowy”. Komunikacja jest nieodzownym elemen-

REKLAMA

tem dziatan CSR, a w szczegdlnosci towarzysza-
cej im aktywnosci edukacyjnej. Dobrze pokazat
to sukces projektu Forum Odpowiedzialnego Biz-
nesu ,Edukacyjne dziatania biznesu. Lista najbar-
dziej znaczacych inicjatyw”.

Do listy zgtoszono prawie 300 inicjatyw. Sposrod
tych zgtoszonych przez firmy i fundacje korpora-
cyjne w gronie finalistéw znalazto sie dziesie¢ naj-
wyzej ocenionych w gtosowaniu internetowym.

- Lista inicjatyw edukacyjnych to unikalne ze-
stawienie i przeglad projektéw, i dziatan firm.
Pokazuje skale i r6znorodno$¢ zaangazowania
edukacyjnego biznesu i dowodzi, jak duze sg
mozliwosci wiaczania i wptywania na zmiany
w naszym otoczeniu. Lista to doskonate zrédto
inspiracji, punktu odniesienia czy szukania moz-
liwosci wspodtpracy dla innych firm i organizacji.

Goraco zachecam do zapoznania sie z petnym
zestawieniem 51 inicjatyw, najwyzej ocenionych
przez kapitute, a ze szczegdlng uwaga z dziesiat-
ka finalistéw, ktérych wskazali internauci — mo-
wita Marzena Strzelczak, dyrektorka generalna
Forum Odpowiedzialnego Biznesu i przewodni-
czaca kapituty oceniajacej zgtoszone inicjatywy
do Listy.

Finalisci to (kolejnosc¢ alfabetyczna): Akcja edu-
kacyjna Energia dla Seniora (TAURON Polska
Energia S.A.), Bezpiecznie Tu i Tam (Orange Pol-
ska), Kluby Sportowe Orange (Orange Polska),
MegaMisja (Orange Polska, Fundacja Orange), Nie
robisz tego w realu? Nie réb tego w sieci! (mBank
S.A.), Ogdlnopolski Program Zdrowia Seksualne-
go (Polpharma Biuro Handlowe), PKO Bieg Cha-
rytatywny (PKO Bank Polski), Po Stronie Natury
(Zywiec Zdroj S.A.), Szkolne Kasy Oszczednosci
(PKO Bank Polski), Zdrowo jemy, zdrowo rosnie-
my (Fundacja NUTRICIA).

Lista stanowi przeglad aktywnosci podejmowa-
nych na rzecz zwiekszania $wiadomosci interesa-
riuszy m.in. w zakresie: zdrowia, bezpieczenstwa,
ekologii, wspotpracy z dostawcami, konsump-
cji, rynku pracy, stylu zycia, kultury, technologii,
nauki i rozwoju.

Patronat nad targami objety m.in.: Ministerstwo
Rozwoju, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego, Belgijska Izba Gospodarcza, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Krajowa Izba Gospo-
darcza, Polskie Forum HR.
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Na rzecz
lokalnych
spotecznosci

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu to m.in. dziatania na rzecz
lokalnych spotecznosci. Najwieksze przedsiebiorstwa w Polsce
prowadza te dziatalnos¢ na wiele sposobdw.

Patrycja Modrackiej

rupa Lotos, najwieksza na
Pomorzu firma sektora pa-
liwowo-energetycznego,
w partnerstwie ze Stacjg
Ornitologiczng Muzeum i Instytu-
tu Zoologii PAN w Gdansku, Grupa
Badawcza Ptakow Wodnych Kuling,
Gdanskim  Archipelagiem Kultury
Wyspa Skarbow”, Stacjg Biologicz-
na Uniwersytetu Gdanskiego oraz
Stowarzyszeniem Przyjaciét Wyspy
Sobieszewskiej — realizuje program
»Chronimy NATURE na Wyspie Sobie-
szewskiej” W efekcie udato sie m.in.
wybudowac infrastrukture turystycz-
na, w tym stworzy¢ $ciezke przyrod-
niczo-dydaktyczng w Rezerwacie
Mewia tacha, pozwalajaca zminima-
lizowac zagrozenia dla mieszkajacych
tam ptakéw. Dodatkowo prowadzo-
ne s dziatania informacyjno-eduka-
cyjne skierowane do mieszkancow
z terendw Wyspy Sobieszewskiej oraz
odwiedzajacych turystéw.

Lotos prowadzi réwniez projekt edu-
kacyjny ,Wyspa Sobieszewska a Ob-
szar NATURA 2000. Ochrona ptakéw
i ich siedlisk”, w ramach ktérego we
wspdtpracy ze Stacjg Ornitologiczng
prowadzone sa dla uczniéw z gdan-
skich szkét bezptatne wyktady. Zajecia
maja na celu zainteresowanie mtode-
go pokolenia ekologig oraz ochrona
przyrody oraz propagowanie Europej-
skiej Sieci Ekologicznej NATURA 2000.
Co roku w wyktadach bierze udziat

okoto 1400 uczniéw z gdanskich szkét
podstawowych i gimnazjalnych.

Z kolei Grupa Energa prowadzi pro-
gram ,Energa dla Przyrody” W jego
ramach szczegdlng troska otoczyta
bociana biatego, ktéry bardzo licznie
zamieszkuje tereny dziatalnosci spotki
Energa-Operator. Ptaki te czesto wy-
bieraja stupy energetyczne jako miej-
sce budowy gniazd, co nie tylko moze
zagrazac ich zyciu, lecz takze przyczy-
nic sie do awarii linii niskiego i $rednie-
go napiecia. Dlatego pracownicy spét-
ki zamontowali okoto 10 tys. platform
specjalnie pod bocianie gniazda.

Ponadto Grupa jest partnerem pro-
wadzonego przez Polskie Towarzy-
stwo Przyjaciét Przyrody ,pro Natu-
ra” programu pod nazwa ,Bociany.pl’,
przyczyniajacego sie do zachowania
tych ptakéw w Polsce.

W IBM Polska realizowany jest m.in.
program IBM Kid Smart — placéwkom
prowadzacym nauczanie poczatkowe
i przedszkolne przekazywane s3 ze-
stawy komputerowe zaprojektowane
specjalnie dla dzieci w wieku 3-7 lat
(komputer w kolorowej i bezpiecznej
dla dzieci obudowie wraz z oprogra-
mowaniem edukacyjnym); oprogra-
mowanie IBM KidSmart wspiera pro-
gram nauczania poczatkowego w za-
kresie podstaw matematyki, jezyka
angielskiego oraz logicznego mysle-
nia, w atrakcyjnej formie opartej na
zabawie. Ponadto firma prowadzita
warsztaty familijne w warszawskim
Centrum Nauki Kopernik (CNK).
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Rodzina

naturalnym
zapleczem
spotecznej
strony biznesu

Co oprcz wypracowania zysku najwazniejsze jest w biznesie
rodzinnym? Zachowanie firmy w rodzinnych rekach. Nie mniej
wazne powinno by¢ otwarcie na potrzeby pracownikow.

ak na portalu csrkompendium.

pl napisat Jan Jabtkowski, ,kwar-

tat w korporacji to czwarta czes¢

roku, trzy miesigce. Kwartat
w firmie rodzinnej to czwarta czesc
wieku, 25 lat”. Zdaniem Jabtkowskie-
go elementem strategii takich firm
jest decyzja o ich prowadzeniu w taki
sposdb, aby mozna je byto przekazac
w rece nastepnego pokolenia. Co wie-
cej, ,badania prowadzone w zwiaz-
ku ze $Swiatowym kryzysem gospo-
darczym pokazaly, ze firmy rodzinne,
w poréwnaniu z ich odpowiednikami
z danych krajow i sektoréw, cechowa-
ty sie oszczednoscia w okresie recesiji,
miaty nizszy poziom zadtuzenia, lepiej
zdywersyfikowang dziatalnos¢, sku-
teczniej bronity sie przed odejsciem
najbardziej wartosciowej kadry - kon-
centrowaly sie na odpornosci, a nie na
doraznych wynikach”.

W polskich warunkach jeszcze ¢wierc
wieku temu o takich firmach stycha¢
byto niewiele, bo w warunkach eko-
nomii socjalistycznej dopuszczano ich
dziatalnos¢ na niewielka skale. Obec-
nie firmy rodzinne funkcjonuja lokal-
nie niemal w kazdym miescie czy wsi.

Na portalu firmyrodzinne.eu znaj-
dujemy opis ciekawej inicjatywy Fun-
dacji Aktywnosci Lokalnej (FAL), ktéra
stwarza mozliwos¢ dzielenia sie do-
brymi praktykami w zakresie tzw.
work-life balance (WLB). Jak pisze
Jacek Janicki, ekspert do spraw work-
-life balance, w tym celu stworzona
zostata platforma wspétpracy i pro-
mocgji przedsiebiorstw na rzecz WLB.
Oznacza ona,godzenie zycia zawodo-
wego z prywatnym”. Wedtug Janickie-
go, zwigzane jest to scisle z pojeciem
Jflexicurity” Kryjg sie pod nim ,ela-
styczne formy zatrudnienia i organi-
zacji czasu pracy (rébwnowazny czas
pracy, praca zdalna, skrécony czas

pracy), organizacja opieki nad dzie¢-
mi przy zaktadach pracy, indywidual-
ne podejécie do pracownika oraz jego
oczekiwan i potrzeb zwigzanych np.
z opieka nad dzieckiem”. — Dzieki do-
stosowaniu trybu i charakteru pracy do
potrzeb i kompetencji danego pracow-
nika wzrostowi ulega jego produktyw-
nos$¢ i zaangazowanie — zauwaza Ja-
nicki. Co ciekawe, jego zdaniem wpro-
wadzanie takich rozwiqzan wptywa tez
w znacznym stopniu na wzrost konku-
rencyjnosci biznesu w danym regionie.
Obecnie FAL, w partnerstwie z Uni-
wersytetem Ekonomicznym w Pozna-
niu, Regionalnym Osrodkiem Polityki
Spotecznej w Poznaniu oraz Center for
Balance mellem Arbejdsliv og Familie-
liv ApS z Danii realizuje innowacyjny
projekt ,Mam dziecko - pracuje” w 10
spotecznosciach (Kalisz, Konin, Leszno,
Pita, Poznan, pow. szamotulski, pow.
pleszewski oraz trzy gminy pow. po-
znanskiego). Jego celem jest wypraco-
wanie modelu wspétpracy miedzysek-
torowej: sektora prywatnego, biznesu
i organizacji pozarzadowych. Wspét-
praca ta z kolei wptywa na wzrost
konkurencyjnosci  przedsiebiorstwa.
W tym przypadku w gre wchodzi réw-
niez CSR, czyli spoteczna odpowiedzial-
nos¢ biznesu, zaktadajaca budowanie
strategii firmy z uwzglednieniem inte-
reséw spotecznych. W wyniku realiza-
¢ji tego innowacyjnego projektu pra-
codawcy zaczeli wdraza¢ elastyczne
formy zatrudnienia i organizacji czasu
pracy, a w miejscach uzytecznosci pu-
blicznej powstajg miejsca dla dzieci,
takie jak kaciki zabaw czy przewijaki.
- W readlizacje przedsiewziecia zaan-
gazowafo sie juz ponad tysigc oséb. To
wskazuje, jak waznego problemu doty-
kamy — moéwi lwona Janicka, kierownik
projektu.
(PM)



